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Objasnjenje izmjena Opcih uvjeta izvrSavanja jednokratnih platnih transakcija

0Od 5.10.2025. godine primjenjuju se azurirani Op¢i uvjeti izvr§avanja jednokratnih platnih
transakcija.

Izmjena se odnosi na sljedece:
Tocka l. i ll. Opce odredbe i Nalozi za pla¢anje

- opisani i objadnjeni su dodatni pojmovi vezani redovne i instant kreditne transfere te
znacenije i funkcionalnosti Provjere primatelja pla¢anja

Tocka lll. Naknade, troskovi i te€ajevi

- detaljnije je opisano koridtenje teCaja prilikom izvrSavanja jednokratne platne
transakcije

Tocka IV. Prigovori, reklamacije i odgovornost Banke

- detaljnije opisana prava i ovlasti Platitelja u slu¢aju prigovora i/ili tuzbi

Opéi uvjeti izvrSavanja jednokratnih platnih transakcija dostupni su u poslovnicama Banke, te
na web stranici Banke www.kovanica.hr/gradanstvo/opci-uvjeti-i-tarife.
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