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Objasnjenje izmjena Odluke o naknadama za usluge i proizvode

Banke Kovanica d.d. u poslovanju s gradanstvom

0Od 01.09.2026. godine u primjeni je nova izmijenjena Odluka o naknadama za usluge i
proizvode Banke Kovanica d.d. u poslovanju s gradanstvom, a sazetak izmjena dajemo

Vam u nastavku.

Za slijedece tarifne stavke mijenja se iznos naknade:

Tarifni

stavak Vrsta usluge

Vazeéa naknada

Naknada od
01.09.2026.

1. EURSKA | DEVIZNA STEDNJA DOMACIH | STRANIH FIZICKIH OSOBA

1.8. Raspolaganje sredstvima
Ako devizna sredstva nisu odlezala
8 dana, a koriste se za gotovinske i 13,44 eur 13,00 eur
1.8.1. bezgotovinske transakcije u -
eurima (izuzev transakcija za
orocenje)
1.9. IzvrSenje rjeSenja o nasljedivanju 8,75 eur 9,00 eur
2. TEKUCI RACUNI DOMACIH | STRANIH FIZICKIH OSOBA
29. Vodenje ra¢una — paket
2.9.1. Bazni tekuci racun 3,00 eur/m;j 6,00 eur/m;j
29.2. Konekt perfekt 8,00 eur/m;j 10,00 eur/mj
2.9.3. Konekt za pet 6,00 eur/m;j 8,00 eur/m;j
2.9.5. Multivalutni tekuc¢i raun nerezidenta 8,00 eur/m;j 10,00 eur/mj
Izvod po tekuéem raCunu na zahtjev
2.11. stranke za razdoblje duze od mjesec | 2,00 eur po stranici | 2,50 eur po stranici
dana (izvod izdan drugi put)
3. MULTIVALUTNI ZIRO RACUNI GRADANA
3.4. Vodenje racduna 3,00 eur mj 5,00 eur mj
36 Izvanredni izvod s multivalutnog
o ziro raéuna
3.6.1. - godi$nji izvod 9,05 eur 9,00 eur
3.6.2. - izvod za period od 2 mj — 12 mj 9.05 eur 9,00 eur
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4. EURSKI PLATNI PROMET
41 Gotovinske platne transakcije — u
T poslovnici
Kreditni transfer — nacionalni u
411. eurima —plaéanje opéom
uplatnicom
4111 - plac¢anje u korist transakcijskih
o racuna poslovnih subjekata u Banci 1,50 eur 2,00 eur
4112 - plac¢anje u korist rauna izvan
T Banke 2,50 eur 3,00 eur
412 Kreditni transfer - u inozemstvo u
o eurima
4191 - prekograni¢no pla¢anje u korist
T raéuna izvan Banke 2,50 eur 3,00 eur
4.2 Bezgotovinske platne transakcije —
T u poslovnici
4.9 1 Kreditni transfer - nacionalni u
T eurima
4212 - placanje u korist transakcijskih
T raduna poslovnih subjekata u Banci 1,00 eur 1,50 eur
49213 - placanje u korist raduna izvan
T Banke 2,00 eur 2,50 eur
499 Kreditni transfer - u inozemstvo u
T eurima
4291 - prekograni¢no pla¢anje u korist
T ratuna izvan Banke 2,00 eur 2,50 eur
4.3. Razmjena gotovog novca 9.20 eur 9,00 eur
6. KARTICNO POSLOVANJE
6.1. Debitna kartica
6.1.1. Izrada kartice + generiranje PIN-a
6.1.1.4 Multivalutni tekuéi racun
T nerezidenta 7,70 eur 8,00 eur
6.1.19 Multivalutni racun za posebne
T namjene — RN 35 7,70 eur 8,00 eur
Izrada dodatne kartice
6.1.3. opunomocdenika i generiranje
PIN-a
6.1.3.1. Bazni tekuéi radun 7,70 eur 8,00 eur
6.1.3.2. Konekt perfekt 7,70 eur 8,00 eur
6.1.3.3. Konekt za pet 7,70 eur 8,00 eur
6.13.4 Multivalutni tekuci raun
T nerezidenta 7,70 eur 8,00 eur
6.13.9 Multivalutni raéun za posebne
T namjene — RN 35 7,70 eur 8,00 eur
6.1.3.10. Paket besplatnih usluga 770 eur 8.00 eur
6.1.3.11. Premium paket 7.70 eur 8,00 eur
6.1.5. Zamjena kartice
Zamjena kartice u slu¢aju
6.1.5.1. gubitka/krade 7,70 eur 8,00 eur
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6152 | %a@mienakartice zbog oStecenja il 7,70 eur 8,00 eur
na vlastiti zahtjev klijenta
6.1.6. Ponovno generiranje PIN — a 7,70 eur 8,00 eur
Slanje neurucene kartice na
6.1.7. adresu klijenta na njegov zahtjev 6,00 eur 8,00 eur
unutar roka od 60 dana
Troskovi za neopravdano
6.1.8. osporenu transakciju po kartici 19,20 eur 19,00 eur
na zahtjev klijenta
6.1.9. Blokada kartice
6.19.1. - s osnova neurednostivi o
nedozvoljenog prekoracenja limita 4,47 eur 5,50 eur
6.1.9.2. - s osnova prijave gubitka 4,47 eur 5,50 eur
6.1.9.3. - s osnova krade 4,47 eur 5,50 eur
6.1.9.4. - ostalo 4,47 eur 5,50 eur
6.1.10 Promjena PIN - a na bankomatu
T od strane komitenta 2,50 eur 2,30 eur
Reset PIN - a uslijed blokade PIN
6.1.11. — a nakon 3 puta kucanog krivog 4,47 eur 5,00 eur
PIN-a
Podizanje gotovog novca
6.1.12. debitnom karticom na
bankomatu / EFT POS uredaju
6.1.12.2 Na bankomatima drugih banaka u
T RH unutar MBNeta
6.112.3 Na l_aankomatima drugih banaka u 2,98 eur + 0,15_‘_’/0 3,00 eur + 0,15.‘_’/0
T RH izvan MBNeta od transakcije od transakcije
Na bankomatima drugih banaka u 2,98 eur + 0,15% o
6.1.12.4. inozemstvu — u zemljama unutar od transakcije 3’0(;;;;;305;3./;
EEA*, transakcija u valuti EUR I
Na bankomatima drugih banaka u
6.1.12.4.1 inozemstvu — u”zemljamg unu_te_lr _ 2,98 eur + 0,15_‘_’/0 3,00 eur + 0,15.‘_%
T EEA*, transakcija u valuti razlicitoj od transakcije od transakcije
od EUR
6.112.5 Na bankomatima drugih banaka u 2,98 eur + 0,15% 3,00 eur + 0,15%
T inozemstvu - izvan EEA* od transakcije od transakcije
6.112.8 Na EFT POS uredaju drugih 2,99 eur + 2,00% 3,00 eur + 2,00%
T banaka u RH izvan MBNeta od transakcije od transakcije
Na EFT POS uredaju drugih
6.112.9 banaka u inozemstvu — u zemljama 2,99 eur + 2,00% 3,00 eur + 2,00%
A unutar EEA*, transakcija u valuti od transakcije od transakcije
EUR
Na EFT POS uredaju drugih
6.1.12.9 1 banaka u inozemstvu — u zemljama 4,55 eur + 0,33% 4,50 eur + 0,33%
T | unutar EEA®, transakcija u valuti od transakcije od transakcije
razliCitoj od EUR
6.1.12.10 Na EFT POS uredaju drugih 4,55 eur + 0,33% 4,50 eur + 0,33%
77 | banaka u inozemstvu — izvan EEA* od transakcije od transakcije
lzdavanje kreditne kartice -
6.2.2 upisnina za dodatnog korisnika
o (jednokratno)
— Charge i Revolving
6.2.2.1. Bazni tekucéi racun 6,43 eur 6,50 eur
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6.2.2.2. Konekt perfekt 6,43 eur 6,50 eur
6.2.2.3. Konekt za pet 6,43 eur 6,50 eur
6.2.2.4. Kreditna kartica za nerezidente 6,43 eur 6,50 eur
6.2.2.5. Premium paket 6,43 eur 6,50 eur
lzdavanje kreditne kartice -
6.2.3.4.1 mjeseéna €lanarina za
osnovnog korisnika - Charge
6.2.3.4.1.1 | Bazni tekuéi racun 2,22 eur 2,30 eur
6.2.3.4.1.3. | Konekt za pet 2,22 eur 2,30 eur
6.2.3.4.1.4. | Kreditna kartica za nerezidente 2,22 eur 2,30 eur
6.2.3.4.1.5. | Premium paket 2,22 eur 2,30 eur
Izdavanje kreditne kartice -
6.2.4. mjesecéna €lanarina za dodatnog
korisnika — Charge i Revolving
6.2.4.1. Bazni tekuéi ragun 2,22 eur 2,30 eur
6.2.4.2. Konekt perfekt 2,22 eur 2,30 eur
6.2.4.3. Konekt za pet 2,22 eur 2,30 eur
6.2.4.4. Kreditna kartica za nerezidente 2,22 eur 2,30 eur
6.2.4.5. Premium paket 2,22 eur 2,30 eur
6.2.5. Zamjena kartice
Zamjena kartice u slucaju
6.2.5.1. gubitka/krade, oStecenja ili na
vlastiti zahtjev klijenta 7,72 eur 8,00 eur
6.2.6. Ponovno generiranje PIN — a 772 eur 8,00 eur
Slanje neuruéene kartice na
6.2.7. adresu klijenta na njegov zahtjev
unutar roka od 60 dana 5,72 eur 7,00 eur
Troskovi za neopravdano
6.2.8. osporenu transakciju po kartici
na zahtjev klijenta 19,21 eur 19,00 eur
6.2.9. Blokada kartice
6.2.9 1 - s osnova neurednosti i
T nedozvoljenog prekoracenja limita 4,47 eur 5,50 eur
6.2.9.2. - s osnova prijave gubitka 4,47 eur 5,50 eur
6.2.9.3. - s osnova krade 4,47 eur 5,50 eur
6.2.94. - ostalo 4,47 eur 5,50 eur
6.2.11 Promjena PIN — a na bankomatu
T od strane komitenta 2,47 eur 2,50 eur
Reset PIN - a uslijed blokade
6.2.12. pina nakon 3 puta kucanog 4,47 eur 5,00 eur
krivog pina
Podizanje gotovog novca
6.2.13. kreditnom karticom na
bankomatu / EFT POS uredaju
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. . 2,75 eur + 0,15% 3,00 eur + 0,15%
6.2.13.2. Na bankomatima drugih banaka u ’ o ’ U
RH unutar MBNeta od transakcije od transakcije
6.2.133. | abankomatima drugihbanaka | 354 our+0,15% | 3,25 eur + 0,15%
RH izvan MBNeta - .
od transakcije od transakcije
Na bankomatima drugih banaka u
6.2.13.4. inozemstvu — u zemljama unutar 3,24 eur + 0,15% 3,20 eur + 0,15%
EEA*, transakcija u valuti EUR od transakcije od transakcije
Na bankomatima drugih banaka u
6.2.13.4.1 inozemstvu - u zemljama unutar 3,24 eur + 0,15% 3,20 eur + 0,15%
T | EEAX, transakceija u valuti razlicitoj od transakcije od transakcije
od EUR
6.2.13.5. | Nabankomatima drugih banaka u 3,24 eur +0,15% | 3,25 eur + 0,15%
inozemstvu — izvan EEA™ od transakcije od transakcije
6.2.138. | NAaEFTPOS —udruge Banke URH | 5 99 o4 2 00% | 3,00 eur + 2,00%
izvan MBNeta - ..
od transakcije od transakcije
Na EFTPOS — u drugih banaka u
6.2.13.9. inozemstvu — u zemljama unutar 2,99 eur + 2,00% 3,00 eur + 2,00%
EEA*, transakcija u valuti EUR od transakcije od transakcije
Na EFTPOS — u drugih banaka u
6.2.13.9.1 inozemstvu — u zemljama unutar 4,55 eur + 0,33% 4,50 eur + 0,33%
T | EEAX, transakcija u valuti razlicitoj od transakcije od transakcije
od EUR
6.2.13.10. | N EFTPOS —udrugih banaka u 455 eur +0,33% | 4,50 eur + 0,33%
inozemstvu — izvan EEA - ..
od transakcije od transakcije
6.2.18. Izrada kartice + generiranje PIN-a
6.2.18.1. Bazni tekuci racun 7,72 eur 8,00 eur
6.2.18.2. Konekt perfekt 7,72 eur 8,00 eur
6.2.18.3. Konekt za pet 7,72 eur 8,00 eur
6.2.18.4. Multiyalutni tekuéi racun 7,72 eur 8,00 eur
nerezidenta
6.2.18.5. Premium paket 7,72 eur 8,00 eur
KOnet - izdavanje novog token
79 uredaja u sluéaju gubitka, krade
o ili zamjena ostec¢enog krivicom
korisnika
7.2.1. Bazni tekuci racun 6,85 eur 7,00 eur
7.2.2. Konekt perfekt 6,85 eur 7,00 eur
7.2.3. Konekt za pet 6,85 eur 7,00 eur
7.2.4. Multivalutni tekuci raun
nerezidenta 6,85 eur 7,00 eur
7.2.5. Paket besplatnih usluga 6,85 eur 7,00 eur
7.2.8. Ziro radun gradana 6,85 eur 7,00 eur
7.2.9. Premium paket 6,85 eur 7,00 eur
7.4. KOnet - otkazivanje usluge

BANKA KOVANICA d.d., Petra Preradovi¢a 29, 42000 Varazdin - upisana je u sudski registar Trgovackog suda u Varazdinu - MBS: 070047926 - OIB: 33039197637
Temeljni kapital Banke uplacen je u cijelosti, iznosi 19.261.588,00 EUR i podijeljen je na 4.815.397 dionica jedinicne nominalne vrijednosti od 4,00 EUR.
Predsjednik Uprave: Nicola Ceccaroli - Clan Uprave: Ivan Muzi¢ - Predsjednik Nadzornog odbora: Carloalberto Giusti

IBAN HR0941330061011111116 - BIC CODE: SKOV HR 22 - Tel. +385 (42) 403 403 - E-mail: kovanica@kovanica.hr


mailto:kovanica@kovanica.hr

BANKA

HOvanlca www.kovanica.hr

7.4.2. - bez povrata token uredaja ili uz
povrat oste¢enog token uredaja
krivicom korisnika

7.4.21. Bazni tekuéi racun 6,85 eur 7,00 eur
7.4.2.2. Konekt perfekt 6,85 eur 7,00 eur
7.4.2.3. Konekt za pet 6,85 eur 7,00 eur
74.24. Multivalutni tekuci raun 6,85 eur 7,00 eur
nerezidenta
7.4.2.5. Paket besplatnih usluga 6,85 eur 7,00 eur
7.4.2.8. Ziro radun gradana 6,85 eur 7,00 eur
7.4.2.9. Premium paket 6,85 eur 7,00 eur

Kreditni transfer - nacionalni u
eurima - KOnet i mKovanica

- plaéanje u korist racuna izvan
7.7.1.1. Banke - valuta danas (redovno / 1,50 eur 1,50 eur™
instant izvrSenje)

7.71.

- plaéanje u korist racuna izvan

7.7.1.2. Banke - valuta sutra

1,50 eur 1,50 eur?*

Kreditni transfer - u inozemstvo u
eurima - KOnet i mKovanica

- prekograni¢no pla¢anje u korist
7.7.21. raCuna izvan Banke (redovno/ 1,50 eur 1,50 eurs*
instant izvrSenje)

Kreditni transfer — u inozemstvo

7.7.2.

7.1.2. u eurima — KOnet i mKovanica
7799 - medunarodno pla¢anje u korist
T raduna izvan Banke (samo KOnet) 7,00 eur 10,00 eur
Kreditni transfer — nacionalni u
7.7.3. valuti razlicitoj od eura - KOnet
7731 - pla¢anje u korist racuna izvan
T Banke 7,00 eur 10,00 eur
774 Kreditni transfer — u inozemstvo
T u valuti razli¢itoj od eura - KOnet
7741 - prekograni¢no pla¢anje u korist
T racuna izvan Banke- 7,00 eur 10,00 eur
7749 - medunarodno plaéanje u korist
T racuna izvan Banke- 7,00 eur 10,00 eur

™ Kreditni transfer - nacionalni u eurima - KOnet i mKovanica - placanje u korist rauna izvan Banke - valuta danas (redovno/instant
izvrSenje), naknada iznosi:
0,75 eur (50% popusta) za korisnike paketa Bazni teku¢i raéun i za korisnike Premium paketa,
0,60 eur (60% popusta) za korisnike paketa Konekt za pet
0,45 eur (70% popusta) za korisnike paketa Konekt Perfekt
2* Kreditni transfer - nacionalni u eurima - KOnet i mKovanica - placanje u korist rauna izvan Banke - valuta sutra, naknada iznosi:
0,75 eur (50% popusta) za korisnike paketa Bazni teku¢i raéun i za korisnike Premium paketa,
0,60 eur (60% popusta) za korisnike paketa Konekt za pet
0,45 eur (70% popusta) za korisnike paketa Konekt Perfekt

3* Kreditni transfer - u inozemstvo u eurima - KOnet i mKovanica prekograni¢no plaéanje u korist raduna izvan Banke (redovno/instant izvr§enje),
naknada iznosi:
0,75 eur (50% popusta) za korisnike paketa Bazni teku¢i racun i za korisnike Premium paketa,
0,60 eur (60% popusta) za korisnike paketa Konekt za pet
0,45 eur (70% popusta) za korisnike paketa Konekt Perfekt
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7.9.

On-line bankarstvo — koristenje
mobilnog bankarstva mKovanica
— mjesecna €lanarina

7.9.4.

Multivalutni tekuéi racun
nerezidenta

1,50 eur

2,00 eur

7.9.5.

Paket besplatnih usluga

1,50 eur

2,00 eur

7.9.8.

Ziro radun gradana

1,50 eur

2,00 eur

9.

KREDITIRANJE GRADANSTVA

9.1.

Jednokratna naknada za
troskove obrade kredita**

9.1.2.

Nenamjenski gotovinski krediti
uz zalog oro¢enog depozita

9.1.2.1

- za kredite s rokom otplate do 12
mjeseci

1,00 % od iznosa
kredita

0,00 % od iznosa
kredita

9.1.2.2.

- za kredite s rokom otplate duzim
od 12 mjeseci

1,50 % od iznosa
kredita

0,00 % od iznosa
kredita

9.1.10.

Gotovinski kredit za
refinanciranje

3,00 % od iznosa
kredita

0,00 % od iznosa
kredita

9.4.

Promjena roka otplate kredita
(produljenje ili skrac¢enje roka
otplate kredita)

57,96 eur

60,00 eur

9.5.

Promjena duznika, suduznika,
jam(a)ca®*

57,96 eur

60,00 eur

9.6.

Promjena nekretnine/pokretnine
zalozene u korist Banke ili
prenesene u fiducijarno
vlasnistvo Banke®x

62,55 eur

62,00 eur

9.7.

Promjena vrste kreditnog
proizvoda®x

57,96 eur

60,00 eur

9.8.

Ostale promjene ugovorenih
uvjeta na zahtjev klijenta
(otpustanje instrumenta osiguranja,
zamjena instrumenata osiguranja, a
koji nisu nekretnina, suduznik ili
jamac, te smanjenje kamatne stope
po postoje¢em proizvodu) 5

57,96 eur

60,00 eur

9.9.

Odustajanje od ugovorenog
kredita izvan zakonskog roka od
14 dana®+

34,12 eur

35,00 eur

4 Jednokratna naknada za troskove obrade kredita ne naplacuje se u promotivnom razdoblju do 31.12.2026.
5 Ne primjenjuje se na izmjene ugovora koje predstavljaju mjeru za olak$avanje otplate kredita u skladu s propisima o

potroSackom kreditiranju
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10. OSTALO
101 Izdavanje potvrde o uplati
e osnivackog pologa 7,73 eur 7,50 eur
L 2,83 eur po | 2,00 eur po stranici

10.2. Fotokopiranje stranici + PDV +PDV

10.3 Izdavanje ostalih potvrda, izjava,

e obavijesti na zahtjev stranke 9,70 eur 9,80 eur

10.4. Isplata gotovine u poslovnici Banke
Isplata gotovine (na zahtjev klijenta,

10.4.1. unutar 7 dana) iznad 30.000,00 3,81 eur 1,00%
eur (protuvrijednost u svim max 300,00 eur
valutama)*

10.5. Odust_ajanje od najavljene isplate 3.81 eur 4,00 eur
gotovine

Navedena Odluka o naknadama za usluge i proizvode Banke Kovanica d.d. u poslovanju
s gradanstvom dostupna je u poslovnicama Banke i na internet stranici Banke
www.kovanica.hr/gradanstvo/opci-uvjeti-i-naknade, u dijelu koji se odnosi na Odluke o

naknadama.

U Varazdinu, 28.05.2026.

BANKA KOVANICA d.d.
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