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INFORMACIJE O OBRADI OSOBNIH PODATAKA U SVRHU PROVEDBE
DUBINSKE ANALIZE

BANKA KOVANICA d.d., Petra Preradovi¢a 29, 42000 Varazdin (dalje u tekstu: Banka i/ili Voditelj obrade) smatra
da je zastita osobnih podataka pojedinaca temeljno pravo svake osobe i Zelimo da se kao nas klijent osjecate sigurno
i da Vase iskustvo kao klijenta Banke bude na najvi$oj razini. Stoga nam je iznimno vazno da su osobni podaci nasih
klijenata adekvatno zasti¢eni. Prilikom obrade osobnih podataka, Banka osigurava da se podaci obraduju isklju€ivo
sukladno vazec¢im zakonima i postujuéi sva prava klijenta kao ispitanika sukladno Opc¢oj uredbi o zastiti podataka.

U obradi osobnih podataka postupat ¢emo transparentno i podatke ¢emo obradivati samo ako za to postoji jasna
svrha te ¢emo koristiti raspolozive tehnicke i organizacijske mjere za zastitu osobnih podataka klijenta.

Pojam obrade osobnih podataka podrazumijeva prikupljanje, spremanje, snimanje, organiziranje, uvid i prijenos
osobnih podataka u Banci, odnosno kod tre¢ih osoba s kojima je Banka u ugovornom poslovnhom odnosu, tijekom
razdoblja u kojem je Banka u obvezi Cuvati podatke i/ili pojedinu dokumentaciju.

Ispitanik je svaka fizicka osoba ¢iji osobni podaci se obraduju od strane voditelja obrade ili drustva koje obradu vrsi
u njegovo ime i za njegov racun.

Voditelj obrade podataka je BANKA KOVANICA d.d., Petra Preradovi¢a 29, 42000 Varazdin.
Kontakt podaci sluzbenika za zastitu podataka:
Tel. 042 403 408,

e-mail. zop@kovanica.hr

Ispitanici su svi nasi klijenti kao fizicke osobe.

Koje osobne podatke Banka obraduje i u koje svrhe

Ovim dokumentom pruZzamo informacije o obradi osobnih podataka u svrhu uspostave i odrZzavanja poslovhog
odnosa klijenta s Bankom te u svrhu provodenja mjera dubinske analize, utvrdivanja porezne rezidentnosti te drugih
zakonskih i regulatornih obaveza Medu kojima su i izvjeStajne obveze Banke prema poreznim tijelima.

U svrhu provodenja dubinske analize, Banke obraduje sliedeée osobne podatke: ime i prezime, OIB, adresa
prebivalista, datum rodenja, broj identifikacijskog dokumenta, tip dokumenta, podatke o izdavatelju pojedinog
dokumenta, datum vazenja dokumenta, adresa, grad i drzava izdavanja dokumenta, presliku osobnog
identifikacijskog dokumenta (vazecée osobne iskaznice ili putovnice),drzavljanstvo, porezna rezidentnost, podatak o
politickoj izlozenosti, kontakt podaci (telefon/mobitel/e-mail adresa), podaci o zaposlenju, poslodavcu, prosjeénim
mjesecnim primanjima i ostalim izvorima prihoda, odnose povezanosti s drugim pravnim ili fiziCkim osobama.

Pravna osnova obrade podataka

Osobne podatke Banka prikuplja na temelju Zakona o sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizma, Zakona o
administrativnoj suradnji u podru&ju poreza i pripadajuéih provedbenih akata, Sporazuma izmedu Vlade Republike
Hrvatske i Vlade Sjedinjenih Americkih DrZava u cilju unaprjedenja ispunjavanja poreznih obveza na medunarodnoj
razini i provedbi FATCA-e (Foreign Account Tax Compliance Act) i Direktive (EU) Vije¢a 2014/107/EU od 9. prosinca
2014. o izmjeni Direktive 2011/16/EU u pogledu obvezne automatske razmjene informacija u podrucju oporezivanja
(Common Reporting Standard ili CRS te pripadajucih provedbenih akata te u slu¢aju odbijanja pruzanja tih podataka
Banka nece biti u mogucnosti pruziti trazenu uslugu.
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Razdoblje pohrane podataka

Banka osobne podatke ¢uva sukladno zakonskim propisima te ponekad i duZe obzirom da za to ima legitiman interes
poput rjie§avanja potencijalnih prituzbi ili sporova.

Posebnim internim aktom utvrdeni su rokovi €uvanja dokumentacije koju Banka koristi u svom poslovanju.

VaS$i osobni podaci se ¢uvaju sukladno rokovima propisanim Zakonom o sprje€avanju pranja novca i financiranja
terorizma, a to je 10 (deset) godina od nakon prestanka poslovnog odnosa.

Ustupanje osobnih podataka tre¢im osobama

Banka moze ustupiti podatke klijenata sukladno vazeéim zakonskim propisima odredenim institucijama (npr. HNB-u,
Agenciji za zastitu osobnih podataka, pravosudnim i poreznim tijelima, Ministarstvu financija, Financijskoj agenciji i
dr.).

Prijenos podataka u tre¢e zemlje ili medunarodne organizacije izvan Europske unije
Va$e osobne podatke obraduje Banka u Republici Hrvatsko;.

VaSi osobni podaci mogu se iznijeti u tre¢e zemlje samo u mjeri u kojoj je to propisano zakonom ili po drugoj pravnoj
osnovi koja obvezuje Banku.

Povjeravanje obrade izvrsiteljima

Izvrsitelji obrade mogu biti drustva koja se bave informacijskim tehnologijama i Banci pruzaju usluge koristenja i
odrzavanja aplikativnih rije$enja. U odnosu na samu obradu vazno je napomenuti kako provjeru sukladno navedenom
zakonu i pripadajuéim aktima vrs$i sama Banka.

Pravaispitanika
Zastita osobnih podataka podrazumijeva znacajna prava ispitanika:

e zatraZiti potvrdu obraduju li se Va$i osobni podaci te dobiti pristup Vasim osobnim podacima i svrsi njihove
obrade, kategorijama podataka i potencijalnim primateljima koji obraduju Vase osobne podatke,

o zatraziti ispravak neto€nih osobnih podatka ako Banka ne raspolaze aZzurnim podacima,

e zatraziti brisanje podataka koji nisu nuzni u odnosu na svrhu za koju su prikupljeni ili ograniavanje svrhe
obrade osobnih podataka koje ste ustupili Banci ukoliko za to imate valjani razlog,

e uloziti prigovor na postupak obrade ili na prenosivost podataka tre¢im stranama,

e opozvati privolu temeljem koje obradujemo osobne podatke nakon &ega prestajemo obradivati Vase osobne
podatke u svrhu za koju je privola dana,

e zatraziti prijenos Vasih podataka drugom voditelju obrade.

U slu€aju da Zelite realizirati neko od navedenih prava, zahtjev za realizacijom prava uputite pisanim putem po&tom
na uvodno navedenu adresu Banke ili putem elektroni¢ke poste na adresu zop@kovanica.hr

Svakako imajte na umu da ¢emo vas morati identificirati prilikom podnoSenja zahtjeva za ostvarivanjem prava i to
radi sigurnosti vaSe privatnosti i vasih osobnih podataka.

Politika zastite osobnih podataka usvojena je i objavljena i na internetskim stranicama Banke:

https://www.kovanica.hr/politika-o-zastiti-osobnih-podataka

Ukoliko smatrate da Vam je povrijedeno pravo na zastitu osobnih podataka, mozete podnijeti prigovor Agenciji za
zastitu osobnih podataka (AZOP) na e-mail adresu: azop@azop.hr ili poStom na adresu sjediSta AZOP-a
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